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Preamble: Can this proposal work?  

�

����  !���"���#"���$�%&�#���� ��� ��'�(� ��� ��� ����%��� �� ��� ���� )��&� ��"��(�*%")��+����� ��(�

+��"*"��� ����� ��$�� *�)�� ��(� ,���-� #���� "�� "�� ����� ) �'��� ���� ���,%���� ��� ���� ���+���

���"�������*!%"�&����'���%*����(����"*&���&�("���%� ����������������%�.�

�

�����	�/��#"����!**����!��&�*�)����*%")����*�!���"� �����0�

�

�.� ����+��+���

�.� ����+��"*"���

�.� ����+�����

1.� ����+��"�"*���#"���

�

�%")�� "�� ��+%�(!*�� ��� �++�%�!�"�&-� ��(� ���*�-� ���� , %����%� ���� (���%%���-� ����� ���� �����

�"'��"���(� ����� ���� ������#"���*�))"�� �����*%")�-�� �*�!��� ���%��"�� ��#���,%����%�*���*��

�����"�,�*�!,��.�

�

�

�������,%��������������+��-�����(��������&2"�,�+%�+ �%�(���-�%����%*��)����(���,&���(�

�)+"%"*��� ����"�,-� ���� ����� ����� ��� ��#� ������ ���� � ++%�+%"���� ���"� *%")�� ��%���,"��-�

���'"�,� ��� ����� �����"�� 
���&�"�-� ��(� !�"�"2"�,� �") "��(� ���"����� ��*!%"�&� "�� ���� %",���

("%�*�"�����������"��*������!��(�"���������*�"$���� (����"*"����)����%.�
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�

Four Core Principles �
�


�&���� *���+%�+���� �� ��%���,&.�3�'"�,� "��#�%'�%� !"% ��� ��!%�*�%��+%"�*"+���� ��� ��� ����

(%"$"�,���%*�����"�(�")+��)�����"��4��

Leadership 

���� �	�� "�� ,�$�%���*�� #"��� ��� �!��&� �#�%�-� ����-� !� �"'�� ����%�� ����%�� "�-� #"��� �**�+��

%��+���"�"�"�&���%��������������*%")�-������%��+��� "������$�%�)�������!�(.�

5����$�����"�����"������+���������!*'-���(����)���$ �%&������%��������������*%")�.�

�

	�*�� �� ��$�%�)���� *��� ���#� ����� ")+�%����� *��*�+�� � �� ���(�%��"+� �&� �6�)+��-� ��(�

�**�+��%��+���"�"�"�&-������"��"�������"%������+��� #�%(���!**����!��&�*�)���"�,�*%")�.�

����$���� ���"�%� 7��(�%�� "�� ���"����� ��*!%"�&� )!��� � ���� �(�+�� ���� ��)�� ���"�!(�� ��(�

���#� ���(�%��"+� �&� �6�)+��� ��(� ����� ��'�� %��+���"�" �"�&� ��%� ���"%� �*�"���� ��(� %��!���-�

#�"*�� #"��� "�*�!(�� ���� %���$���� ���,%���� ��� ���� ��� +��� 3"�"���%�-� ���� ���"*��

��))"��"���%���(���"�����������*�������.�

���� ���,%���� ��� ���� ���+��� ���"�$��� ����� ���� ���"�� ��� ��*!%"�&� ��%*��-� "�*�!("�,� ���"�%�

+�%���������(������%")��3"�"���%-��%�����%�������+%" �%"�&������%$����(��������&�������(.�

Good Management  

�!�� ���+��%� �()"�"��%��"$�-� ��,"��"*-� ��(� �+�%��"�� ��� ��%!*�!%��� ��%�!,��!�� ����3"�"��%&�

��� ���"����� ��*!%"�&� ��(� ���� �%)�� ��� ���� �%���*�"$� � ��%$"*��� ��(�&-� ���� ��8�*�"$��� ��(�

)"��"����%��������"�,��*�"�$�(.��

�

��)���������"�("$"(!����"��������%*���#������(����� ���()"�"��%��"$����(���,"��"*���+�*���

�%�� ���� %����&� +%�+�%�&� �%�"��(� �%�  !��"�"�(� ��� (�� ��"�-� ��� ���&� �%�� )�%�� �+�%��"�����&�

"�*�"��(.� 
� ���,%���� ��$�%�)���� #"��� +��*�� )!*�� )�% �� �)+���"�� "�� ������ �+��%��-� ���

�+�%��"����#"���!��+%�����"����� �()"�"��%��"$�� ��(� ��,"��"*��� �!++�%��#"��� ���� ������� ����

��%$"*��� ��� �!**����!��&�*�)����*%")�.�5�����(� ��� � %����!%��%���*�"$����%$"*��� ���#�%'�

�)�%��%�%����%��������%(�%.�5�����"�$����"��#"����� ��������*������)�%������(�)��"$��"���

��������%��+�.�
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�

��"��#"���"�*�%+�%��������*���%�*�"�,��������%���$� ��� !��"�"�(�*"$"�"��������+�%����"����)��

(�+�%�)�����#�"*���%��+%������&���"�,�)����(��&�)�) ��%����������%���*�"$����%$"*��.�

�

��"���&���)�#"�������#�+��"*�����(��:+��"*"�,;-���( �#"��������)�8�%����+���#�%(�����!%"�,�

����� ���� �%)�� ��� ���� �%���*�"$�� ��%$"*��� �%�� !+� ��� ���� %� !"%�(� ��%��,��.� ���%�� "�� ��

���%��,�� ��� ���"*�� 	��"*�%��"��)��&��"$"�"���-� �")+ �&���*�!���)��&�������)��%��+����(�

"�� �()"�"��%��"$�� ��(� ��#� �%��*���-� #�"*�� #�%�� ���� �**�))�(���(� "�� ���� "�"�"���

������"��)���������������.�

�

Measurement of performance 

�

���(� 3���,�)���� #"��� ��#� ����#� ���%�� ��� ��� �� +%�+�%� �&���)� ��%� )���!%�)���� ���

+�%��%)��*�-� ��� ���� ��$���� 0� �&� �%)�� ��� ���� �%���*� "$�� ��%$"*��-� ���� %���$���� <��(�-�

�"$"�"���-���(���*����(��$�%&�)�)��%���������%���*� "$����%$"*��.�

�

�
����,%������$�%�)����#"���+!��������*!��������!%" �,������&�!%��%���*�"$����%$"*����%��

%�#�%(�(� ����(� ��� +�%��%)��*�� %����%� ����� 8!��� ���" �%"�&-� #�"*�� *��� ��� ���� *!��"�,�

�(,������!**���.�

�

Accountability 

=�(�%��������,%������$�%�)���/�����"�������*!%"�&��% ")��
�"�"��"$�-�#��#"���+!��"��+��*��

���� ������ ���)���!%��+�%��%)��*�-�#��%��&���*����(� �$�%&�)�)��%����&�!%��%���*�"$��

��%$"*��� #"��� ��� �**�!������� ��%� �"�>� ��%� �*�"���-� ��(� *��� ��� ���,�%� ��%�#� ���)�� ���

����%�.
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Introduction 

��
3�����@���
	�4��<��3��<	�	7	�A�


**�%("�,� ��� ���� ��+�%�)���� ��� �%")"����,&-� =�"$�%�" �&� ��� 7�"*����%-� #�"*�� "�� ��� ����

��%��%����"��*%")"����,"*�������%&�"���!%�+�-����%� ��%����%�����$�������*%")��+%�$���"��.��

�

��������

:<�%(��"�,;�������%,��4��*%")��"����+%�(!*������++� %�!�"�&-�#�"*��)����������"������,����

���)�����&����%��*�-�#�!�(B���*%")"������%��)�%���" '��&�����%&�"�.�	�*��&�!�+!��"��+��*��

���� ��*����%&�(���%%����-� �� *%")"����#"��� ���%��!*� ���� ��� *�))"�� ���� *%")�.� ���� ,%����%�

����(���%%���-���������%��#"����������������"'��"�� �(��������*%")����"�,�*�))"���(-��")+�&�

��*�!�������������%������"�,�*�!,��.�

�

@"%�!���&� ���� *%")��� �%�� *�))"���(� ��*�!��� ���� *%") "���� ������ ��� ���� �� ,��(� *���*�� ���

������"�,�*�!,��-������"��+%")�%&�*%")��+%�$���"��� )���!%��"������)����*%"�"*�����+�*�����

%�(!*��*%")�.�

�

���� ���,%���� ��� ���� ���+��� #"��� �((%���� ���� +%")�%& � ��$��� ��%�!,�� ��#� ����%*�)����

��%���,"��-�"�*�!�"$�����*%")��+%�$���"���)���!%��- ����#�������*%")��(���*�"��-�#�"*��#"���

���"��� "�� ���� �++%�����"��� ��� ���� *%")"����.� �6�)+� ��� ��� �+�*"�"*� )���!%��� "�*�!(��

"�*%����(� +��%���-� �!%$�"����*�-� !��� ��� ���*�%��"*� ��*!%"�&-� ��(� +%�+�%� "�����",��*�B

,����%"�,.��

�

�	
��
����

��"�� *%")�� %�(!*�"��� *��*�+�� *�)+��)����� ���� +%")�% &� )���!%��-� ��� ��*��(�%&� *%")��

+%�$���"��� ���"*���&� "�$��$��� ��+�*��� ����� #"��� ��� "��� +���"���� ������� "�� �!%�"�,� ���"%�

���%,"��� ��#�%(�� ����%� �$��!��.� ��"�� "�*�!(��� ���� + %�$"�"��� ��� +%�+�%� �(!*��"��-� 8���

�++�%�!�"�"��-� ��(� �($"*�� "�� ������-� ��)"�&� ��(� )�% ���$��!��-� �+�%�"�,� ��(�%�*%���"�����

�*�"$"�"��-���*"����*�"$"�"��-���(�*�!�����"�,.�

�

�

�
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=�(�%� �� ���,%���� ��$�%�)���-� ���� ��� ���� ��*"��� �,��* "��� �!*�� ��� ���� 3"�"��%"��� ���

�(!*��"��-� <�����-� �+�%��� ��(� A�!��� 
���"%�-� 7���!% -� ��*"��� ��$���+)���� ��(� ���(�%�


���"%�-�"��*������%��"���#"�������%���$������	/��� �(�����+%"$������*��%-�#�!�(���'��+�%��

"������(�$���+)������(�")+��)�����"������������*��( �%&�*%")��+%�$���"�����%���,"��.�

�

�	�����������	���������������
	�����	��

��"��"���������*%"�"*�����+�*�.���(�&�����)��&�*%") "�������"+���%�!,������*%�*'��"����+��%�

*%")"����8!��"*���&���)���(��%�����*��:%�*&*��(�:�� *'�"����*%")�.�=+����?�D����*%")���

*�))"���(�"�����?�#�%��*�))"���(��&�%�+���������(�% �.��

�

	!%�8���#"���������+�!,����+������#�"*��#"�������#� ����)��&�*%")"����������"+���%�!,������

*%�*'����(�%�B����%���*"��&�#"���!����"�,�+%�+�%�&� *��$"*��(��%�%����"�"����(-���*�!������

��*��"*��"�"����%�����*'����!+(���(���#�.�

�

���� �"%��� �"��� ��� ���� *%")"���� 8!��"*�� �&���)� "�� �� �� ���(� !+� ��� ��(� ���� �*�!��� �%%���.��


(����&-�����+%�*�������!�(�*!�)"�����"��*��$"*�"�� ��������,!"��&.�

�3��&� �� ������ *��� ��"+� ��%�!,�� ���� *%�*'�� ��(� �$�(� � ���� ��(� �"��-� ��%�!,�� ��,���

���+������ "�� �!%� +%������ �&���)-� ��� #�"*�� ���� ����� �� �%�� �!��&� �#�%�� ��-� ��(� #�"*��

�)+���"2�������+�"���#��)�(�������"���������������� �����%��"���"�����*���*������")���"�,�

�++%����(�(-� ��(� �$��� "�� ��� "�� �++%����(�(-� ����� �� � ������ ��� *��� :����� ���� �&���)�

:(!�� ��� �!%� *%")"���� 8!��"*�� ���+�����-� ����� ���%�� "�� �� ,%����%� �"'��"���(� ����� ��� #"���

����)+�����*�))"������*%")�.�

�

��)�� ��� ���� �&���)�� #�"*�� *�!��� ������ ���+�����-� �� (� #"��� ��� %�*�"�"�(� ��%�!,�� ����

3"�"��%&����E!��"*���%����������#��0�

· ���#��"�������%%���"�,�+%�*���-�

· ���#��"�������* !"%"�,�����$"(��*�����+%�+�%�&�!��� ���*��$"*�����������.�

· ���"*�� ���"*�%�� ��"�,� ������� ��� +%�$"(�� �$"(��*�� �, �"���� ������ *��%,�(� #"���

�����*��.�

· ����&��**���������"��!+���#�"*���������,���!�����*� ))"���!%���%�*%")���!��"�����"%�

�%"��.�
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· ����"*�� ���"*�%�� �*�"�,� ��� +%���*!��%�� ��(� ��"�,� �� � )��*�� ��� �")��� #���� ���&�

*�)��!+��,�"�����������(�(����*������%��&�.�

· 5������)�����������+��"*�����"*�%����*�)�� !��"�"�( �����*�����+%���*!��%�-����&�

����� ���$�� ���� �&���)� ��%� ,%����%� ��(� )�%�� �%!"��!� � +���!%��� "�� ���� ��#�

�%���%�"�&.�

�

=�(�%� ���� ���,%���� +���-� )�*���"�)�� #"��� ��� (�$���+� (� ��� "��+"%�� *���"(��*�� "�� ����

�()"�"��%��"��� ��� 8!��"*�.� ������ "�*�!(�� ��,"����"� �� ��� +%�$"(�� ��%� )�%�� 8!(,��-�

�+�*"��"2�(� *�!%��� ��(� "�(�+��(���� �!(,���� ��%� ���� 8!("*"�%&�#"���+%�+�%�+�%�"�)����%&�

�$�%�",��.�

�

	$�%� ?�� D� ��� *%")��� *�))"���(� �%�� �&� +�%����� #��� #� %�� +%�$"�!��&� "�� 8�"�-� #�"*��

)����������+%�+�%�%����"�"���"���"��������'"�,�+��* ��"��+%"���.�

���"�� #"��� ")+�&� ����� "�� +%"����%�� �%�� +%�+�%�&� %�� ��"�"����(-� ���&� #"��� ���� *�))"�� )�%��

*%")���#�������&����$�-���(�*%")��*������%�(!*�(��" ,�"�"*����&.�

�

���%���%��)��&�%�������#�&���"��*&*���*���"�!�����( �#�&�����%�*"("$"�)�%����"������",�B�

· 7�*'�����++�%�!�"�"���!+������$"�,�+%"���.�

· 7�*'� ��� !�"�"2��"��� ��� ���"%� �")�� "�� +%"���� ��� ���% �� �� �%�(�� �%� �'"��� ��� ���&� *���

��*�)��������!��"*"����#"���!��*%")�.�

· 
� (��,�%�!�� )"6"�,� "�� ���� +%"���� �&���)-� #"��� +���& � �%� �"%��B�")�� &�!�,�

�����(�%����"�,���%*�(����%!�����!�(�%��#"�����%(�� �(�*%")"����.�

�

�������,%��������������+���#"���"��%�(!*����*�)+%�� ���"$��+%�,%�))��������������#"�,�

��$���4�

· �����"�"���"��� ��� +%"����%�� ��%�!,�� %�����"�,� %���$ ���� ��� ���� (�$���+)������

���(�� ��� ���� *�!��%&-� !�"�"2"�,� +%�����"������ ����� *�!�(� "�*�!(�� �!���!%*"�,�
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100+ Steps to a Safer Trinidad & Tobago 
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Putting Technology to Work 
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